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EJERCICIO INDIVIDUAL EN CLASE  3 0  M I N

 Tus datos — llena antes de comenzar

TU  N OMBRE COMP LETO

Nombre y apellido

NO MB RE DE TU E VENTO

Nombre o concepto del evento

TI PO  DE EVENTO

ej. Festival de música, feria gastronómica…

MA TE RIA · GRUP O

Marketing Digital  ·  LGYPE IX Cuatrimestre

 CO RREOS ADI CIONA L ES EN C OPI A  (C C)  —  O PCI ON AL

CC  —  CORREO 1

correo@ejemplo.com

CC  —  CORREO 2

correo@ejemplo.com

CC  —  CORREO 3

L I C E N C I A T U R A  E N  G E S T I Ó N  Y  P R O D U C C I Ó N  D E  E V E N T O S  ·  I X  C U A T R I M E S T R E

MATERIA: MARKETING DIGITAL  ·  EJERCICIO PRÁCTICO DE AULA

PESTEL + PESTEL + PESTEL + PESTEL + TAM ·  SAM ·  SOMTAM ·  SAM ·  SOMTAM ·  SAM ·  SOMTAM ·  SAM ·  SOM
Aplica las herramientas aprendidas directamente a tu proyecto de evento

PROYECTO DE EVENTOPROYECTO DE EVENTOPROYECTO DE EVENTOPROYECTO DE EVENTO INDIVIDUAL 30 MINUTOS ENTREGA POR CORREOUM



correo@ejemplo.com

Acabas de aprender dos herramientas clave para tomar decisiones estratégicas.
Ahora aplícalas directamente a tu proyecto de evento. No hay respuestas
incorrectas — lo que importa es que los datos sean reales y que llegues a
conclusiones útiles. Trabaja con honestidad y rigor.

00'
DATOS + LEER

Llena tus datos personales

05'
PESTEL

Completa la matriz

15'
TAM · SAM · SOM

Dimensiona el mercado

25'
REFLEXIÓN

4 preguntas finales

30'
ENVIAR

Clic en "Enviar ejercicio"

01
Análisis PESTEL de tu Evento
Mapea el entorno externo que afecta a la industria de eventos en tu
ciudad hoy

 10 min

Instrucciones:

1. Para cada letra escribe mínimo 2 factores concretos que afectan al tipo de

evento que planeas.



2. No escribas definiciones — escribe situaciones reales de hoy. No "inflación"

sino "la inflación encarece el catering y reduce el presupuesto del asistente".

3. Al final identifica tu mayor oportunidad y tu mayor amenaza.

P Político
Permisos, gobierno, regulaciones

Factor 1: ej. Permiso de uso de suelo…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

E Económico
Inflación, costos, poder adquisitivo

Factor 1: ej. Inflación encarece producción…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

S Social
Cultura, hábitos, demografía

Factor 1: ej. Gen Z prioriza experiencias…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

T Tecnológico
Apps, pagos digitales, redes

Factor 1: ej. Venta de accesos por app…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

E Ecológico
Clima, sustentabilidad, residuos

Factor 1: ej. Regulación de residuos…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

L Legal
Contratos, privacidad, derechos

Factor 1: ej. Licencia SACM para música…

Factor 2:

Factor 3 (opcional):

 MAYOR OPORTUNIDAD DEL PESTEL

¿Cuál es el factor externo que más puedes aprovechar para tu evento? Sé 
específico.

 MAYOR AMENAZA DEL PESTEL



¿Cuál es el factor externo que más puede afectar el éxito de tu evento? ¿Cómo lo 
mitigarías?

Tip: Si no sabes un dato exacto, estímalo y márcalo con "~". Un dato
aproximado bien razonado es mejor que dejarlo en blanco. En el proyecto final
lo investigarás con fuentes.

02 Modelo TAM · SAM · SOM
Dimensiona el mercado de tu evento en número de personas

 10 min

Instrucciones:

1. Completa los tres niveles pensando específicamente en tu tipo de evento.

2. En la columna "¿Quién es?" define el universo. En "¿Cuántos son?" pon una

cifra estimada con su razonamiento.

3. Para el SOM: parte de tu SAM y aplica un porcentaje realista considerando el

aforo de tu venue y que es un primer evento.

TAM

¿ Q U I É N  E S  E L  U N I V E R S O  T O T A L ?

Ej. Todas las personas en México que asisten a festivales de música independiente al 
año…

¿ C U Á N T O S  S O N ?  ( C I F R A  +  R A Z O N A M I E N T O )

Mercado Total
Direccionable



Ej. ~2.5 millones de personas/año. Razonamiento: reportes de la industria…

SAM

¿ A  Q U I É N  P U E D E S  A L C A N Z A R  R E A L M E N T E ?

Ej. Personas de 18–35 años en mi ciudad con interés en este tipo de evento…

¿ C U Á N T O S  S O N ?  ( C I F R A  +  R A Z O N A M I E N T O )

Ej. ~80,000 personas con el perfil exacto. Basado en: datos de edad INEGI…

SOM

¿ C U Á N T O S  P U E D E S  C A P T U R A R  C O N  T U S  R E C U R S O S ?

Ej. Con nuestro venue de 500 personas y siendo un primer evento, apuntamos al 
75% del aforo…

¿ C U Á N T A S  P E R S O N A S  =  T U  M E T A  R E A L I S T A ?

Ej. Meta: 375 asistentes. Aforo 500 × 75%, descontando ~10% competencia local…

AF OR O / CAPA CIDAD  DEL V ENUE

ej. 500

Mercado Disponible
Utilizable

Mercado Capturable
Alcanzable



% OC UPACIÓN OBJET IVO

ej. 75

ME TA  DE ASIS TENTE S (SO M )

= Aforo × %

META DE ASISTENTES (SOM) = AFORO DEL VENUE × % DE OCUPACIÓN OBJETIVO

Ojo con el SOM: descuenta el porcentaje de mercado que ya tienen
competidores locales y recuerda que tu evento es nuevo. Llegar al 1–3% del
SAM en un primer evento es completamente válido y honesto.

03 Reflexión Final
Las herramientas solo valen si generan decisiones

 5 min

 ¿Qué factor del PESTEL impacta más directamente la producción o logística de tu
evento?

Tu respuesta…

 Para alcanzar tu SOM, ¿cuántas personas necesitas impactar digitalmente? ¿Tienes
la capacidad de lograrlo?

Tu respuesta…

 ¿El TAM de tu tipo de evento está creciendo o decreciendo según lo que



 ¿El TAM de tu tipo de evento está creciendo o decreciendo según lo que
encontraste en el PESTEL?

Tu respuesta…

 ¿Qué cambiarías en la idea original de tu evento después de hacer este análisis?

Tu respuesta…

A n t e s  d e  e n v i a r ,  v e r i f i c a  q u e  h aya s  c o m p l e ta d oA n t e s  d e  e n v i a r ,  v e r i f i c a  q u e  h aya s  c o m p l e ta d oA n t e s  d e  e n v i a r ,  v e r i f i c a  q u e  h aya s  c o m p l e ta d oA n t e s  d e  e n v i a r ,  v e r i f i c a  q u e  h aya s  c o m p l e ta d o

t o d ot o d ot o d ot o d o

Tus respuestas se enviarán al siguiente correo. Asegúrate de haber llenado tu
nombre y el nombre de tu evento antes de dar clic.

 DESTINATARIO

paolahernunez@universidaddelmeridiano.edu.mx

 E N V I A R  E J E R C I C I O

SE ABRIRÁ TU APP DE CORREO CON LAS RESPUESTAS

UNIVERSIDAD MERIDIANO  ·  LGYPE IX CUATRIMESTRE  ·  MARKETING DIGITAL  · 

EJERCICIO EN CLASE  ·  PESTEL + TAM SAM SOM




